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Resultados de la Gran Encuesta a las Microempresas 2018 caracterizacion empresarial

En Colombia, la Gran Encuesta Pyme (GEP) Anif ha sido la principal fuente
de informacion de la pequefia y mediana empresa, completando veinticuatro
lecturas semestrales y siete regionales durante el periodo 2006-2017. Con este
instrumento se han logrado identificar, a nivel historico: i) bajos niveles de acce-
so al financiamiento de las Pymes (inferiores al 45%); ii) una fuerte correlacion
del sector con el desempefio macroecondmico del pais; iii) baja vocacion expor-
tadora reciente (cerca del 70% de las Pyme no exporta); y iv) poca capacidad de
innovacion (30%-40% no realiza ninguna accion de mejoramiento).

Estos hallazgos estructurales se han vuelto fundamentales para guiar la discu-
sion sobre el segmento. Ante esto, Anif, de la mano de socios estratégicos (Banco
de la Republica, Bancoldex, Camara de Comercio de Medellin, Confecdmaras, IFC,
Acopi, Asomicrofinanzas, Banca de las Oportunidades, CAFy FNG) ha buscado ex-
tender estos esfuerzos hacia el campo de las microempresas mediante la nueva
Gran Encuesta a las Microempresas (GEM).

Replicando la metodologia que ha venido puliendo la GEP durante la dltima
década, en la primera medicion de la GEM se estudiaron 4 modulos tematicos
principales: Situacion Actual, Perspectivas, Ahorro-Financiamiento y Acciones de
Mejoramiento. Adicionalmente, se analizaron las caracteristicas estructurales de
las microempresas en un modulo de Caracterizacion Empresarial. La encuesta fue
realizada por Cifras & Conceptos a 1.454 microempresarios de los principales ma-
cro-sectores (61% de comercio, 29% de servicios y 10% de industria) entre enero
y marzo de 2018.

Los resultados generales fueron lanzados en un desayuno de trabajo el pa-
sado 17 de abril de 2018. De manera general, en esta primera lectura, los prin-
cipales resultados muestran un sector microempresarial con: i) acceso al crédito
inferior al 20% del total (por debajo del 45% reportado por las Pymes), aunque
cerca del 90% de dicho crédito se canaliza mediante el sector financiero formal;
ii) capacidad de ahorro de aproximadamente el 30% del total, donde cerca de
la mitad se mantiene por fuera del sistema financiero; iii) marginal capacidad
de diversificacion de mercados (cerca del 95% de las microempresas solo vende
en su ciudad); iv) muy leve percepcion de beneficios de la formalidad; y v) bajo
nivel de competencias del microempresario (el 44% solo tiene hasta educacion
secundaria) y poco uso de herramientas contables (cerca del 60% del total de
empresarios del sector dice no llevar contabilidad). En esta nota profundizare-
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mos en el analisis sobre estos Ultimos puntos que se refieren a la caracterizacion
empresarial de las microempresas.

Con respecto al propietario del negocio, lo primero que vale la pena men-
cionar es que para los tres macro-sectores, la mayoria de los duefios del negocio
tienen entre 36-45 afios (28% en comercio, 30% en servicios y 25% en industria).
Adicionalmente, ellos reportaron educacion secundaria como su maximo nivel
educativo alcanzado (43% en comercio, 39% en servicios y 51% en industria) se-
guidos por quienes alcanzaron educacion técnica-tecnoldgica (29% en comercio-
servicios y 22% en industria).

En lo referente a las caracteristicas socioecondmicas de las microempresas,
la GEM encontrd que la mayor parte de las microempresas encuestadas funcio-
nan en estrato 3 (58% para los 3 macro-sectores). En cuanto a los locales donde
se lleva a cabo la actividad econdmica, mas del 70% de los empresarios de los tres
macro-sectores reportd trabajar en un local separado de la vivienda y mas del 90%
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Fuente: calculos Anif con base en GEM 2018-1.
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Fuente: calculos Anif con base en GEM 2018-I,

afirmd no tener mas de un local para su negocio. Ademas, en materia de antigtie-
dad, las microempresas resultaron mas jovenes que las Pymes (el 55%-60% de las
microempresas reporto tener menos de 5 afios de vida, mientras que el 63% de
las Pymes vive mas de 10 afios).

Con respecto a los clientes de las microempresas, la mayoria afirmd que estos
eran consumidores finales (96% en comercio-servicios y 89% en industria) mien-
tras que un porcentaje menor eran empresas comercializadoras (4% en comercio-
servicios y 14% en industria) y empresas que utilizan los productos como insumos
(3% en comercio, 6% en servicios y 11% en industria). Dichos resultados podrian
estar evidenciando que las microempresas no hacen parte de grandes cadenas de
valor y las economias de escala que estas podrian representar.

Adicionalmente la GEM halld que la mayor parte de las microempresas con-
cierta sus ventas mediante canales directos (98% en comercio, 97% en servicios y
99% enindustria). El porcentaje de microempresas que utiliza medios digitales (4%
en comercio, 10% en servicios y 6% en industria) y redes sociales (4% en comercio,
10% en servicios y 2% en industria) es significativamente menor. Asimismo, la por-
cion de microempresas que realiza sus ventas por catalogo (4% en comercio, 2% en
servicios y 2% en industria) fue una fraccion marginal de la muestra (ver grafico 1).

Respectoalamaneraen la que las microempresas manejan el dinero, la mayor
parte utiliza efectivo (79% en comercio, 75% en servicios y 69% en industria), mientas
que las cuentas de ahorro (22% en comercio, 28% en servicios y 37% en industria)
y corriente (11% en comercio-servicios y 14% en industria) representan una menor
proporcion de las respuestas (ver grafico 2). Estova en linea con hallazgos recientes
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de Anif, sobre el elevado nivel de la economia subterranea, representando hasta
40% del PIB (ver_http:/anif.co/sites/default/files/investigaciones/anif-asoban-
caria-efectivo0517.pdf ) y encuestas del Banco de la Repiblica que revelan que
el 92% de los consumidores prefieren hacer su transacciones a través del efectivo.

Finalmente, al indagar sobre la contabilidad de las microempresas, la GEM
encontré que mas de la mitad de las microempresas encuestadas no lleva nin-
glin tipo de contabilidad (61% en comercio, 57% en servicios y 53% en industria),
dando sefiales de elevada informalidad. Por su parte, la cuarta parte de los mi-
croempresarios tiene un contador (25% en comercio, 22% en servicios y 26% en
industria) y entre un 8% (comercio) y un 15% (industria) tienen un software y un
contador (ver grafico 3).

En sintesis, la primera lectura de la GEM ha logrado capturar a grandes
rasgos las caracteristicas de las microempresas. Aqui se destaca que: i) los
duefios de los negocios tienen baja formacién académica (el 44% solo alcan-
za la educacion secundaria); ii) las empresas son muy jévenes (el 55%-60%
muestra una antigliedad inferior a 5 afios); iii) no estan integradas a cade-
nas de valor (94% del total); iv) utilizan mayoritariamente efectivo (74%); y
v) evidencian preocupante informalidad (el 55%-60% ni siquiera lleva conta-
bilidad). En prdximas notas abordaremos temas referentes a la informalidad
en el segmento y sus niveles de ahorro y caracteristicas de financiamiento.
De esta forma, pretendemos que, al igual que la GEP, la GEM se vuelva un
instrumento para identificar los problemas estructurales de este tipo de em-
presas y, por ende, ayude en el disefio de soluciones de politica publica que
eleven la productividad empresarial.

Grafico 3. Manejo de la contabilidad
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Fuente: calculos Anif con base en GEM 2018-I.
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Variaciones % anuales

5 junio de 2018 Uttimo Ala iltima Un mes Tres meses  Un afio
valor fecha atras atras atras
Tipo de cartera ¥
Consumo Mar 18 125.540 8.6 9.2 9.7 13.7
Comercial Mar 18 241.213 36 33 33 2.9
Microcrédito Mar 18 12.209 6.7 75 7.7 8.1

Desembolsos Bancoldex ?

Pequefia Abr 18 103.749 57 29 17.1 63.5
Mediana Abr 18 56.108 -34.9 324 58.2 729
Créditos garantias FNG ? Abr 18 1.061.235 1.1 45 15.9 48
TRM ($/USS$) Jun5 2.868.22 -0.92 418 -3.30 -4.08
Valores
Unidad de Valor Real (UVR) Jun5 258.38 257.38 25458 250.53
DTF efectiva anual Jund-Jun10 468 4.85 5.10 6.05
Tasa de inferés bancario Abr1/18-Jun30/18 36.85 3.85 36.78 36.73
corriente microcrédito
Tasa de usura microcrédito Abr1/18-Jun30/18 55.28 55.28 55.17 55.10

Otros indicadores

Aportes (%) Parafiscales (%)
Salud  Pension
Salario minimo () 781.242 Total 125 16.0
Auxilio de transporte ($) 88.211 Empresa - 12.0 C. Comp. Familiar 40
Salario Integral ($) 10.156.150 Trabajador 40 4.0
Gobierno 8.5

1/ Miles de millones de pesos. 2/ Millones de pesos.
Fuentes: Dane, Banco de la Republica, Superfinanciera, Bancdldex y FNG.

PROYECCIONES ECONOMICAS ANIF

2018
(Proyeccion)

Produccion (variacion porcentual anual)
Producto Interno Bruto 1.8 23

Desempleo (%)

Tasa nacional de desempleo (promedio) 94 9.6

Tasa de desempleo 13 ciudades (promedio) 10.6 10.8
Inflacion (variacion porcentual anual)

IPC total nacional 41 3.3
Tasas de interés (valores absolutos)

DTF nominal (promedio afio) 6.0 46
Tasa de cambio y devaluacion ($)

TRM (promedio afio) 2.951 2.877

Devaluacion nominal anual (promedio) -3.3 2.5

Fuente: célculos Anif con base en Dane y Banco de la Republica.
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