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Resultados de la Gran Encuesta a las Microempresas 2019

Recientemente, Anif, de la mano de socios estratégicos
(Banco de la Republica, Bancéldex, Confecamaras, la Cdmara
de Comercio de Medellin, el Fondo Nacional de Garantias, IFC,
Acopi, Asomicrofinanzas, Banca de las Oportunidades y CAF),
presento los resultados de la Gran Encuesta a las Microempre-
sas (GEM), correspondientes al afio 2019. Con ello, la GEM com-
pletd su segunda lectura a nivel nacional, consolidandose como
una de las principales fuentes de informacién estadisticamen-
te significativa sobre este importante segmento empresarial en
Colombia (ver http://anif.co/sites/default/files/publicaciones/
anif-gem-0419.pdf).

Esta segunda medicion incluye ocho médulos tematicos: ca-
racterizacion empresarial, situacion actual, perspectivas, aho-
rro, financiamiento, acciones de mejoramiento, capital social y
comercio exterior. Adicionalmente, se conté con un médulo de
preguntas coyunturales, referentes a seguros, garantias mobilia-
rias, motivacidn para tener el negocio, medios de pago y salario
minimo. Todo ello diferenciando entre microempresas formales
e informales, dados los consabidos desafios de formalizacion
de dicho segmento empresarial en el pais. La encuesta fue rea-
lizada por Cifras & Conceptos a 1.454 microempresarios de los
principales macro-sectores (58% de comercio, 30% de servicios
y 12% de industria) a inicios del afio 2019.

A nivel de caracterizacion empresarial, se destacan algunos
avances en formalizacién empresarial, pues: i) la proporcién de
microempresas con registro en Camara de Comercio - Mercantil
aumento en los sectores de comercio (76% en 2018-11 vs. 72%
en 2017-11) y servicios (73% vs. 71%), y se mantuvo relativa-
mente estable en industria (79% vs. 80%); v ii) la participacién
de microempresas con RUT se incrementd en los sectores de
comercio (83% en 2018-Il vs. 80% en 2017-l), servicios (82%
vs. 80%) e industria (85% vs. 81%). En este ultimo caso jugaron
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los incentivos tributarios de la Ley 1943 de 2018 en materia de
descuento del IVA de los bienes de capital y el nuevo esquema
SIMPLE (requiriéndose contar con RUT), asi como los mayores
esfuerzos de la Dian en facilitar-agilizar la expedicién y renova-
cién del RUT de manera virtual.

También se preguntd en caracterizacion empresarial sobre:
i) el manejo del dinero, donde la mayoria de microempresas re-
port6 un aumento en el uso del efectivo (92% en 2018-11 vs. 79%
en 2017-1l en comercio, 92% vs. 75% en servicios y 89% vs. 69%
en industria), en linea con los hallazgos previos de Anif sobre el
elevado nivel de economia subterranea (representando cerca
del 35% del PIB, ver http://anif.co/sites/default/files/investiga-
ciones/anif-asobancaria-efectivo0517.pdf) y las encuestas del
Banco de la Republica que revelan que el 92% de los consumido-
res prefiere hacer sus transacciones en efectivo; y ii) canales de
venta, encontrandose que la mayoria de microempresas realiza
sus ventas por via directa (98% en comercio-servicios y 99% en
industria). En este Gltimo caso también se observé alguna parti-
cipacion de los canales de redes sociales sin pago virtual (8% en
comercio y 10% en servicios-industria), dejando menores parti-
cipaciones para las ventas por catdlogo (3% en comercio, 2% en
servicios y 4% en industria) y via redes sociales con pago virtual
(2% en comercio y 3% en servicios-industria).

En materia de situacion econdmica, los resultados de esta
segunda lectura de la GEM reflejaron un deterioro en la percep-
cion de los microempresarios de los tres macro-sectores sobre
el desempefio de su negocio: comercio (-7% en 2018-l vs. -3%
en 2017-ll), servicios (-2% vs. +7%) e industria (-1% vs. +2%).
Esto evidencia algo de rezago en la transmision de la moderada
recuperacion econémica de Colombia al desempefio de las mi-
croempresas. En efecto, para el primer semestre de 2019, las
expectativas de los microempresarios sobre la situacion econd-
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mica de sus negocios empezaron a reflejar un mayor optimismo,
aumentando el balance de respuestas en los sectores de comer-
cio (38% en 2019-1 vs. 30% en 2018-1) y servicios (39% vs. 33%),
y manteniéndose inalterado en industria (32%), ver grafico ad-
junto. Esto es consistente con los prondsticos de moderado re-
bote econdmico para este afio, donde (por el momento) Anif
proyecta crecimientos del PIB-real del 3.3% (vs. 2.7% en 2018),
aunque expresamos nuestro sesgo bajista por cuenta de facto-
res relacionados con la guerra comercial internacional, la baja
en los precios del petréleo y las complicaciones de nuestro mer-
cado laboral (ver Informe Semanal No. 1462 de mayo de 2019).

Por ultimo, en cuanto a las acciones realizadas por las microem-
presas para mejorar su desempefio futuro, se continué observan-
do que la mayoria no realizd dichas acciones: comercio (77% en
2018-11vs. 81% en 2017-I1), servicios (72% vs. 67%) e industria (68%
vs. 58%). Entre los microempresarios que las realizaron, las prin-
cipales medidas tuvieron que ver con: i) capacitar a su personal
(12% en 2018-11 vs. 16% en 2017-Il en comercio, 15% vs. 27% en
servicios y 15% vs. 31% en industria); vy ii) obtener una certifica-
cién de calidad (6% en 201811 vs. 4% en 2017-1l en comercio, 7%
vs. 12% en servicios y 6% vs. 8% en industria).

Expectativa del desempefio general del negocio para el primer semestre de 2019
(%)
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Lo anterior evidencia la baja participacién que tienen las accio-
nes de mejoramiento relacionadas con diversificacion y ampliacion
de los mercados fuera y dentro del pais, como resultado de la baja
vocacion exportadora de las microempresas. En efecto, su capacidad
exportadora es cuasi hula: comercio (2% en 201811 vs. 2% en 2017-11),
servicios (1% vs. 2%) e industria (5% vs. 3%). Dentro de las razones
que podrian explicar esta falta de diversificacion de mercados apa-
recen: i) los bajos niveles de conectividad de algunas regiones del
pais (con vias secundarias y terciarias en mal estado); ii) el elevado
“Costo Colombia”, que reduce la competitividad de los productos
colombianos en el exterior y disminuye los margenes al salir a otras
regiones (incluso dentro de Colombia); iii) la elevada informalidad
(que lleva a pérdidas de productividad empresarial); y iv) el desco-
nocimiento de oportunidades que hay en otros mercados.

Con estos resultados pretendemos que, al igual que la GEP,
la GEM siga consolidandose como un instrumento para identifi-
car los problemas estructurales de este segmento empresarial
y que aporte en el disefio de politicas publicas que eleven su
productividad. En préximas notas estaremos abordando temas
referentes a los niveles de ahorro y caracteristicas del financia-
miento de las microempresas en Colombia.
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Fuente: Gran Encuesta a las Microempresas de Anif (GEM), 2019.
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Variaciones % anuales

4 de junio de 2019 Uttimo Ala iltima Un mes Tres meses  Un afio
valor fecha atras atras atras
Tipo de cartera "
Consumo Mar 19 138.717 10.5 9.8 9.2 8.6
Comercial Mar 19 248.864 32 29 32 36
Microcrédito Mar 19 12.656 37 34 35 6.7

Desembolsos Bancoldex ?

Pequefia May 19 75.986 247 -76.2 29.3 60.5

Mediana May 19 76.500 226 -59.9 -48.5 6.4
Créditos garantias FNG May 19 1.322.831 154 1.0 9.6 54
TRM ($/US$) Jund 3.377.16 17.74 13.39 7.38 -0.92

Valores

Unidad de Valor Real (UVR) Jund 266.66 265.39 262.55 258.35
DTF efectiva anual Jun3-Jun9 450 454 463 4.68
Tasa de interés bancario

cormiente microcrédito Jun 19 36.89 36.89 36.65 36.85
Tasa de usura microcrédito Jun 19 55.34 55.34 54.98 55.28

Otros indicadores

Aportes (%) Parafiscales (%)
Salud  Pension
Salario minimo () 828.116 Total 125 16.0
Auxilio de transporte ($) 97.032 Empresa - 12.0 C. Compes. Familiar 40
Salario Integral ($) 10.765.508 Trabajador 40 4.0
Gobierno 8.5

1/ Miles de millones de pesos. 2/ Millones de pesos.
Fuentes: Dane, Banco de la Republica, Superfinanciera, Bancdldex y FNG.

PROYECCIONES ECONOMICAS ANIF

2019
(Proyeccion)

Produccion (variacion porcentual anual)
Producto Interno Bruto 26 33

Desempleo (%)

Tasa nacional de desempleo (promedio) 9.7 94

Tasa de desempleo 13 ciudades (promedio) 10.8 10.6
Inflacion (variacion porcentual anual)

IPC total nacional 3.2 35
Tasas de interés (valores absolutos)

DTF nominal (promedio afio) 47 46
Tasa de cambio y devaluacion ($)

TRM (promedio afio) 2.956 3.181

Devaluacion nominal anual (promedio) 0.2 7.6

Fuente: célculos Anif con base en Dane y Banco de la Republica.
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