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‘Asocacion Nacional de Insttuciones Financieras

La Gran Encuesta Pyme
Resultados primer semestre de 2008

,
Segunda fase: 2008-2012 "

Primera fase: 2006-2007 \% )i 4

Bogota, Mayo 22 de 2008

ANIE
Ficha Técnica
(2008-1)

e Técnica: entrevista telefénica, con aplicacién de cuestionario
estructurado via CATI (Computer Assisted Telephone
Interview).

e Grupo objetivo: empresas (de industria y comercio) con
activos entre $231 y $13.848 millones (de servicios con ventas
entre $566 y $11.311 millones) 6 numero de empleados entre
10y 200 (Ley 905, 2004).

» Cubrimiento: nacional (18 departamentos).

» Tamafo de la muestra: 1.551 empresas: 826 industriales,
389 comerciales y 336 de servicios.
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‘Asocacion Nacional de Insttuciones Financieras

Ficha Técnica
(2008-1)

Tipo de muestreo: estratificado y con seleccion aleatoria del marco
de lista.

Margen de error: menor al 5% en macrosectores y al 12% en
subsectores.

Frecuencia: semestral

Medicién: marzo-abril de 2008.

Realizado por: Ipsos-Napoleén Franco.
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Distribucion sectorial de la muestra
(2008-1)

Servicios
21%

. Industria
Comercio 54%

25%




m— Centro de
A K = Estudios
™™ Econdmicos
Aecciactn pethsices

Nacional do rancioas

Representatividad a nivel de subsectores econémicos

Industria Comercio Servicios
:-_ “'Alimentos 'y bebidas~~ " 1|+ Ferreteria, « Actividades de
e Prendas de vestir | cerrajeria’y arquitectura e
1 I P . P
' Muebles : productos de vnd.rlo mger'm.erla
l Sustancias y productos || ° Prendas de vestir + Servicios de
I o | i informética
| quimicos 1| Alimentosy
! ! bebidas » Asesoramiento
le
i» Productos de cauchoy c . empresarial y de
1 p|ast|c0 1] ® armaceutICOS, L
Dl ridriulalriaar il perfumeria y gestion
» Actividades de edicion e -
impresion tocador * Publicidad
. Cuero, calzadoy * Articulos de uso + Hoteles y restaurantes
' domeéstico

marroquineria
e Productos textiles
e Productos metalicos
e Minerales no metalicos
e Magquinaria y equipo

L1 Representativos en la primera medicién. A partir de la segunda medicion se logré representatividad
en los 21 subsectores. 5
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o Instituciones Frsncieras

Situaciéon Actual
(Medicién marzo-abril/08)

2007-I1 vs. 2007-1
¢, Como controlar estacionalidad?
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Nacional o rancioas

Situacion econdémica general: Pymes
(Balance de respuestas*)

60 1
50 1 Servicios 50
40 +
37
20 | Industria 31
20 - _
Comercio
10 A
0
2005-I1 2006-1 2006-I1 2007-| 2007-I1
*Respuestas positivas menos negativas.
7
[ ]
AINIIE 2
Ventas: Pymes
(Balance de respuestas*)
50
407 Industria 40
Servicios 34
30
24
20 -
Comercio
10 -
0

2005-I1 2006-1 2006-11 2007-1 2007-I1

*Respuestas positivas menos negativas.
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Margenes: Pymes
(Balance de respuestas*)

50
40 1
30 A
wici
Servicios 2
20 - 21
10 A Industria
0 : ;
\/ -1

-101 Comercio
-20 -

2006-I 2006-I1 2007-1 2007-I1

*Respuestas positivas menos negativas.

50 §

40

30 4

20 4
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Pedidos: Pymes
(Balance de respuestas*)

41

Industria

Servicios 30

26

Comercio

10

2005-11 2006-1 2006-I1 2007-1 2007-11

*Respuestas positivas menos negativas.

10
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Existencias: Pymes
(%)

Insuficientes Adecuadas Excesivas

Industria I1-07 87 5

Industria 1-07 89

I

Industria 11-06 88

w|] w

Industria 1-06 88

Comercio 11-07 [
Comercio 1-07 6
Comercio 11-06 [
Comercio 1-06 7

0 20 40 60 80 100

11

®
Empleo: Pymes
(Balance de respuestas*)
30 1

25 4

20 1

Servicios

15 A

10 ~
Comercio

2005-I1 2006-1 2006-I1 2007-1 2007-11

*Respuestas positivas menos negativas.
12
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‘Asocacion Nacional de Insttuciones Financieras

Utilizacion de la capacidad instalada*:

Pymes Industriales

\ 2007-11

2007-1

60 70 89

60% - 89%

99 (% de utilizacién
capacidad instalada)

~ /

v
— 70% - 99%

* Para el 60% de las pymes.

13

Industria 11-07

Industria I-07

Industria 11-06

Industria I-06

Servicios 11-07

Servicios I-07

Servicios 11-06

Servicios 1-06

Volumen exportado: Pymes
(%)

Aument6 Igual
11

Disminuyo No exporta

69

SN -
L2

9 68

10
14 66

59
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‘Rsociacién Nacionsi oancioss

! Dist. muestra:
i Pequefia: 70%
Mediana: 30%

[ |

40 60

80 100

14
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Nacional do Insttuciones Financioras

Principal problema: Pymes Industriales

(%)
o —ﬂ m 20071
Rotacion cartera
13 @ 2007-1
Costos insumos 15
13
Falta de demanda 14
20
Tasa de cambio 14
16

Capital de trabajo 12
insuficiente 10

\
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

15
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Principal problema: Pymes de Comercio
(%)

Competencia 35 m2007-1
grandes = 2007-1
superficies . i
Rotacion cartera 15
12
12
Falta de demanda
11

Contrabando

Costos 7

10 15 20 25 30 35

o
[62]

16
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Nacional do

Principal problema: Pymes de Servicios

(%)

Competencia

|

29 m 2007-lI
28 @ 2007-1

Falta de liquidez 15
14
Falta de demanda 13
21

Altos impuestos 99
” 9
Rotacion cartera 8
5

30

17

Financiamiento

(Medicion marzo-abril/08)

2007-1

|
|
|

18
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Nacional o rancioas

¢ Solicitd crédito con el sector financiero?
(% respuestas afirmativas)

60
57
e | 55 s 2 3 55
50 - £ 0O %
46 45
45 1 44
40 +
35 1
30 -
2005-11 2006-1 2006-I1 2007-1 2007-11
19
._ Centro de
AINIIF Z=
¢ El crédito le fue aprobado?
(% de respuestas afirmativas)
100 1~ © .8 @
98 - £ 8 & 97 98 97

©
<

2005-11 2006-1 2006-11 2007-1 2007-11

20

10



®
¢A qué plazo lo solicit6? (2007-11, %) AINIIE &=

60

0 48 49

Corto
9 Mediano
Largo

40 1

30

20

10+

Industria Comercio Servicios

¢A qué plazo le fue aprobado?

504 46 47

« Corto plazo: hasta 1 afio
* Mediano plazo: 1 a 3 afios
« Largo plazo: mas de 3 afios

Industria Comercio Servicios 21
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Satisfaccion respecto al monto (%)

Industria

100 - 9%

Comercio
€ Servicios

©
N
©
N

90 ~

80

70 A

60 -

50 -

2006- 2006-11 2007-1 2007-11

22

11



55 4
50
45 -
40 -
35
30
25
20 4
15 ~
10 +

‘Asociacion Nacional

¢A qué tasa DTF+?
Pymes Industriales

Hasta +4
45

Entre +4 y +8 82

Mayor a +8 16

o Mewew
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2006-I 2006-11 2007-1 2007-11

23

80
70
60
50
40
30
20
10

¢ A qué tasa DTF+?
Pymes de Comercio

Hasta +4

46

Entre +4 y +8

25
16

Mayor a +8
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¢A qué tasa DTF+?
Pymes de Servicios

80 -
70 -
60 1 Hasta +4
%01 47
40 A 40
30 - \M
20 A
12
10 i \
Mayor a +8
0 \
2006-1 2006-I1 2007-1 2007-1
25
[]
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Naconalde nsttucones Franceras

Satisfaccion respecto a la tasa de interés (%)

100 ~

79 78 81

Industria
Comercio
Servicios

76

80 1 73

[e2])
a1

a
[Ce]

60 -

40 A

20

2006-I1 2007-1 2007-1

26

13



m— Centro de
A K = Estudios
I Econémicos|

‘Asocacion Nacional de Insttuciones Financieras

Razones por las cuales no solicité crédito bancario

(2007-11, %)
100 ~
90 87
80 80
80 4
70 4
60 4
50 4
40
g 3 8
30 4 = 5 ©
2 £
20 4 T o o 15
£ 0w 10
10 4 4 8
3 2 3 1 3 3 1 1
0 4 . .
No lo necesita Asume que su Exceso de Procesos Elevados costos
solicitud sera tramites demasiado largos financieros
negada
27
[ ]
ANIIF &
Destino de los recursos
100 - (2007'”, %)
90 A
go{ 77 75
70 A
60 -
50 A
o [%2]
£ 5 g
40 - g () S
° g b
30 1 < O 7p]
20 A
14 14
12 13 10 12 10
10 1
0 I
Capital de trabajo Consolidacion del Compra 6 arriendo de  Remodelaciones 6
pasivo magquinaria adecuaciones
28

14
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Fuentes de financiamiento complementarias al
crédito bancario (2007-11, %)

70 -
63
60
60 -
kel
50 A o
S o »
5 £ 2
@ o L
401 3 O 2
c o
- (%0}
30 4 27

No accedié a Proveedores Leasing Recursos Mercado Factoring
otras fuentes propios Extrabancario

29
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Perspectivas

(Medicion marzo-abril/08)

2008-I

30
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Desempefio general: Pymes ANIIFE 22

(%)
Favorable Igual Desfavorable Incierto

Industria I-08 43

Industria 11-07

Industria 1-07

Industria 11-06

Industria I-06 19
Comercio 1-08 13 19
Comercio 11-07
Comercio 1-07
Comercio 11-06 2 13
Comercio 1-06

Servicios 1-08
Servicios II-07
Servicios I1-07
Servicios 11-06
Servicios 1-06

~
o
©
=}
©
=}
=
o

0
31
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Volumen de produccion: Pymes Industriales
(Balance de respuestas*)

65 -
60
55
50 Industria
45
40 +
35 -
301 30
25

20
2006-1 2006-I1 20071 2007-11 2008-1

*Respuestas positivas menos negativas.
32
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Ventas: Pymes
(Balance de respuestas*)
65

60

55 Servicios

50 |
45 -
40 -
35 1
30 1

Comercio 28
257 24

20

2006-I 2006-11 2007-1 2007-1 2008-|

*Respuestas positivas menos negativas.
33
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Pedidos: Pymes
(Balance de respuestas*)

65 1
60 -

55 4
Industria
50 4

45 ~ .
Servicios
40 ~

35 34

30 +

Comercio 28

25 24

20

2006-I 2006-1 2007-1 2007-11 2008-I

*Respuestas positivas menos negativas.
34
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Acciones de mejoramiento
(Medicion marzo-abril/08)

2007-1

35

[ ]
Acciones recientes: Pymes
(%)

Industria  Comercio  Servicios

Capacitar a su personal

Diversificar mercados en Colombia

Obtener una certificacion de
calidad

Lanzar un nuevo producto

Diversificar mercados fuera de Colombia

Obtener una certificacion en
gestién ambiental

Ninguna

0 20 40 60 80 100 120 44

18



5)
Perspectivas Sectoriales (2008-1 ) AINIIFE =5

Nacional do Insttuciones Financioras

Desempefio general: Pymes Industriales
(Balance de respuestas®)

Alimentos y bebidas 38
Sustancias y productos quimicos 37
Maquinaria y equipo 36
Cuero, calzado y marroquineria 35
Productos minerales no metalicos 32

Total Industria | ] 31
Actividades de edicién e impresion | 30
Productos de caucho y plastico 28
Productos textiles 28
Muebles 27
Prendas de vestir 27
Productos metélicos 13
*Respuestas positivas menos negativas. 0 10 20 30 40 37
[ ]
Perspectivas Sectoriales (2008-1 ) AINIIFE =5

Rsociacén Nacionsi deinstiucones Frsncieras

Desempefio general: Pymes de Comercio
(Balance de respuestas*)

Alimentos y bebidas 39
Farmacéuticos, perfumeria 'y de
30
tocador

Total Comercio 26

Articulos de uso doméstico 26

Ferreteria, cerrajeria y productos de

vidrio 4

Prendas de vestir

2
3
0 10 20 30 40 50

*Respuestas positivas menos negativas. 38

19
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Perspectivas Sectoriales (2008-1 ) AINIIFE =5

Nacional do Insttuciones Financioras

Desempefio general: Pymes de Servicios
(Balance de respuestas®)

Publicidad 48
Actividades de arquitectura e 42
ingenieria

Total Servicios 41
Hoteles y restaurantes 40
Asesoramiento empresarial 40

Informética 32
0 10 20 30 40 50 60

*Respuestas positivas menos negativas. 39




