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El afio 2020 estuvo marcado por la crisis sanitaria y econédmica mas profunda de la historia
reciente del mundo. La llegada del SARS-Cov-2 implicd la implementacion de medidas
estrictas para restringir la movilidad. Cuarentenas, cierres sectorizados y demads politicas,
que tenian el fin de limitar la propagacion del virus y proteger el sistema de salud
colombiano, también causaron un gran dafio a la economia. En efecto, en Colombia la
contraccion del PIB para 2020 fue de -6.8%, el peor registro desde que hay cifras
comparables. Dicha caida se vio reflejada en la pérdida masiva de empleos y en el cierre de
numerosas empresas.

Esa coyuntura se combina con las barreras que enfrentan la mayoria de las empresas a la
hora de acceder a créditos del sistema financiero. Segln la mas reciente lectura de la
Encuesta Mipyme de ANIF, las empresas micro y pequefias reportan en su mayoria que se
les exige una garantia o colateral a la hora de pedir un crédito. En promedio, esa exigencia
es de 14% para microempresas, mientras que para las pymes es de mas de 10%.

Grafico 1. % de empresas que reportan se le solicitd una garantia para un crédito
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Fuente: elaboracion ANIF con datos EMP-2021-1.

Con lo anterior, los gobiernos de todo el mundo dispusieron de medidas orientadas a
proteger hogares y empresas, asi como preservar las reactivaciones econdmicas de cada
pais. En Colombia, una de las medidas que cobrd particular relevancia fue la de abrir nuevas
lineas de garantia para créditos, dirigidas especialmente al segmento mipyme y trabajadores



independientes. Asi nace Unidos por Colombia, un programa de garantias que, como en
otros paises del mundo, buscd convertirse en un salvavidas para las empresas, de tal forma
que estas pudieran cubrir parte de sus costos durante su cese operacional. El objetivo del
programa era proteger el tejido empresarial y convertirse en un motor de la reactivacion
econdémica del pais.

Es asi como este informe estudia en detalle el programa de Unidos por Colombia, haciendo
un balance de sus resultados en funcién del tamafio de las empresas, el sector, los
intermediarios y la distribucion en el territorio nacional. Para eso, primero se hace un breve
recuento de la experiencia internacional, estudiando los casos de paises europeos, Estados
Unidos, Perd y Chile. Posteriormente, se describe el disefio del programa para luego pasar al
analisis de resultados.

1. Experiencia internacional

Las garantias bancarias, que funcionaron como salvavidas en tiempos donde la actividad
econdmica tuvo un freno drastico, no solo fueron usadas en Colombia. De hecho, algunos
paises de Europa, que sintieron primero los rigores de los confinamientos sobre sus aparatos
productivos, fueron quienes lideraron la puesta en marcha de esta herramienta.

En Europa, segun el Banco Central Europeo (ECB, por sus siglas en inglés), estos esquemas
de garantia varian de un pais a otro, pero siempre cumpliendo con las directrices adoptadas
por la Comisidon Europea. Esos esquemas tienen como propodsito apoyar empresas y
particulares que se hayan visto afectados por la crisis del COVID-19, pero que no hayan
tenido problemas financieros hasta 2019. En promedio, en los paises europeos, el monto
maximo en préstamo suele ser del 25% del volumen de ventas en 2019 o el doble de la
remuneracion del mismo afio. La garantia cubre entre un 70% y 90%, aunque en paises como
Alemania e Italia, existen garantias por el 100% del valor de los préstamos.

Al principio de la pandemia, paises como Espafia y Francia registraron mayores
aprovechamientos de las garantias. El ECB estima que solo hasta septiembre de 2020, las
empresas habian recibido un monto cercano a los 220,000 millones de euros en prestamos
garantizados en estos dos paises, mientras que, en Alemania e Italia, el monto rondaba los
100,000 millones (45,000 y 55,000, respectivamente). También para esa fecha, los mayores
beneficiados por las garantias de prestamos fueron las pequefias y medianas empresas,



especialmente en sectores econdmicos de comercio, transporte, alojamiento e industrias
manufactureras.

En cuanto a la evolucién de estos apoyos empresariales, para abril de 2021, Peterson Institute
For International Economics, estima que entre Reino Unido, Espafia, Francia, Alemania e
ltalia, se habrian desembolsado cerca de 1.3 billones de euros en créditos respaldados con
garantias estatales.

Tabla 2. Garantias de prestamos COVID-19 en los principales paises europeos

Miles de millones

Pais Responsable Facilidades X
de euros
Francia
Ministerio de economia y Garantias sobre prestamos del $350.6
I I finanzas 70%-90% '
Alemania o ] Hasta 90% de garantia para
Ministerio de finanzas &
_ KEW grandes empresas. Del 80% al $628.1
100% en préstamos de sindicatos
Italia ) Garantias entre el 70% y 100% de
Fondo Central de Garantias o R )
créditos de pequefias, medianas $399.7
& SACE

y grandes empresas

Espafia
I Garantias sobre prestamos del

F 3 Instituto de Crédito Oficial P $204.4
— 60%-80%

Banco de Negocios Britanico | Garantias del 80% al 100% $315.2

Fuente: Peterson Institute For International Economics

En el caso de Estados Unidos, el programa de protecciéon (PPP, por sus siglas en inglés),
respaldado por Small Business Administration, proporciona fondos a las pequefias empresas
y personas por cuenta propia, para que puedan asumir sus obligaciones asociadas con el
pago de ndmina, alquileres, servicios publicos, entre otros.

1 Tasa de cambio empleada para pasar de délares a euros: 1.142USD (tasa promedio para 2020).



Este programa, a 5 de diciembre de 2021, contaba con una suma aproximada de 800,000
millones de délares aprobados, donde las principales actividades econdmicas beneficiadas
eran alojamiento y servicios de comida y construccion.

Asi mismo, Latinoamérica no ha sido ajena a estos programas de garantias que facilitan el
flujo de recursos a los diferentes sectores econdmicos. En el caso de Perd, el Ministerio de
Economia y Finanzas puso en marcha el programa “Reactiva Perd”, que busca asegurar la
cadena de pagos y suministro de insumos a las empresas, con el fin de que cumplan con sus
obligaciones e igualmente reduzcan los riesgos de despidos masivos. Dependiendo del
monto, estas garantias oscilan entre 80% y 98% del total del crédito.

De manera analoga en Chile, el programa Fondo de Garantias para Pequefios Empresarios
(FOGAPE), supervisado por la Comision para el Mercado Financiero, se ha encargado de
brindar garantias financieras para el acceso a créditos con plazos entre 24 y 48 meses, con
periodos de gracia que alcanzan hasta 6 meses. A corte del 6 de diciembre, del total de
recursos asignados, las pequefias y medianas empresas se han beneficiado del 40% de
garantias disponibles.

2. Programa Unidos por Colombia:
principales caracteristicas

Con la llegada del COVID-19 al pais, el Gobierno Nacional implementd diferentes programas
enfocados a la mitigacidn de las consecuencias generadas por el cierre masivo de la actividad
productiva como primera politica para el control de la propagacion del virus SARS-CoV-2. Es
asi como los decretos 466 y 492 de 2020, reglamentan el fortalecimiento financiero del
Fondo Nacional de Garantias, dando paso al programa Unidos Por Colombia, anunciado por
el gobierno nacional el 6 de abril del mismo afo.

El programa Unidos por Colombia del Fondo Nacional de Garantias, surge con el propdsito
de ayudar el tejido empresarial en su camino a la reactivacién econdmica, mitigando los
efectos generados por la pandemia del COVID-19, atendiendo las necesidades prioritarias de
liquidez y respondiendo a los gastos de personal, costos fijos y demds obligaciones que deban
pagar para mantener su continuidad.



En ese sentido, el programa brinda respaldo a la solicitud de créditos. En el caso de las
MiPymes, dependiendo de su tamafio, brinda garantias para el capital de trabajo, la inversién
en activos fijos, el pago de ndminas y la reestructuracion de pasivos. Para el caso de
trabajadores independientes, lo hace con el capital de trabajo (insumos para el proceso
productivo).

Inicialmente, el programa comprendia un monto destinado de $2 billones, que pretendia
brindar crédito garantizado inicial de $12 billones y abarcaba todas las actividades
econdmicas, excluida la financiacion de actividades agropecuarias primarias. En mayo, se
decidié extender el programa hasta fines de 2021, garantizando un monto total de crédito
de 24.4 billones de pesos, combinando las lineas tradicionales con Unidos por Colombia.

Los requisitos para acceder al programa en cuanto a la calificacidon de riesgo, es que al 29 de
febrero de 2020 la cartera comercial se encuentre en calificacion “AA” y “A” con mora
maxima de 60 dias. En el caso de la cartera de microcrédito, calificacion “A” con mora
maxima de 30 dias.

Entre las nuevas ventajas que ofrece el programa, se encuentran el subsidio o no pago de la
comisién de la garantia y los alivios con prorrogas para créditos a punto de vencer.

Como se menciond, el programa estd dirigido a los diferentes segmentos empresariales,
todos ellos con unas condiciones particulares segin su tamafio. En términos generales, el
programa tiene plazos que van desde los 6 hasta los 60 meses. La Tabla 1 ilustra las
condiciones especificas a las cuales se adhiere un establecimiento que accede a los
beneficios del programa.

Cabe resaltar que Unidos por Colombia tuvo cambios significativos a partir de junio de 2021.
A partir de esa fecha, las lineas que estaran vigentes hasta el 31 diciembre son la de capital
de trabajo e inversién, la linea de microfinanzas, la de trabajadores independientes y la de
Gran Empresa.

En el caso de la linea de capital de trabajo e inversidn, las coberturas son de 80% para micro
y pequefias empresasy de 70% para medianas empresas. En la de microfinanzas, la cobertura
es de 75% para microempresarios formales y 60% para los informales. Ademas, con el
propdsito de aliviar las finanzas de las empresas y contribuir a su recuperacion, este producto
vio un aumento del plazo maximo de 36 a 60 meses. Finalmente, la cobertura de la linea de
trabajadores independientes es de 70% mientras que la de la Gran Empresa es de 50%

De otra parte, el FNG dio a conocer que la linea de vivienda, dirigida a jévenes, estara vigente
hasta el 30 de junio de 2022. Lo anterior se determind en el marco del programa Jévenes
Propietarios, cuyo objetivo es ampliar el acceso a vivienda a los jovenes entre 18 y 28 afios.



Tabla 1: Condiciones por tipo de empresa del programa Unidos Por Colombia, FNG

Tamafio de la empresa

[ J
711\ 711\\} [
Caracteristicas EZ' =] Trabajadores
Gran empresa Medianas Pequefias Microempresas independientes
Tamafio empresarial del . Micro y pequefias . Trabajadores
Gran Empresa Medianas empresas Microempresas . .
deudor empresas independientes

el 12% de los ingresos )
o Comercial: Hasta 752.5
por actividades

Monto maximo de o ) ) millones
o ordinarias reportados S 4,400 millones $ 2,916 millones ) o 46 SMMLV
crédito . . Microcrédito: Hasta
al ultimo corte fiscal o

. 120SMMLV
$36,000 millones
Cobertura de la garantia 60% 70% 80% 80% 70%
Plazo minimo (meses) 6 12 12 12 -
Plazo maximo (meses) 60 60 60 36 36
Periodo de gracia Convenido entre el IF | Convenido entre el IFy = Convenido entre el IF
L. . 6 meses 4 meses
minimo a capital y el deudor el deudor y el deudor
Subsidio de comisién 55% 55% 55% 55% 55%
Comisidn anual
. 1.71% A.A 2.70% A.A 3.85% A.A 3.85% A.A 3.37% AA
anticipada
) Comercial,
. . . . Comercial y . L
Tipo de cartera Comercial Comercial Comercial microcrédito y

microcrédito
consumo

Fuente: Fondo Nacional de Garantias (FNG)



Con corte al 2 de diciembre, el programa Unidos Por Colombia ha garantizado desembolsos de
crédito por valor de $24.1billones. Como era el objetivo del programa, los principales beneficiados
han sido las MiPymes. Por linea, se destacan principalmente capital de trabajo, con $18.4 billones
desembolsados mientras que, por tamafio, las medianas empresas han recibido $9.7 billones, las
pequefias $ 9.3 y las micro $13.5. En el caso de los independientes, estos han recibido alrededor
de 776,000 millones en créditos garantizados. Por otra parte, las grandes empresas han recibido
desembolsos que ascienden a los 946,000 millones. Estos resultados serdn analizados en mayor
profundidad a lo largo de este documento.

3. Balance de Unidos por Colombia

En esta seccion presentamos los principales resultados del programa Unidos por Colombia, que
tendra fin el préoximo 31 de diciembre. Nuestro objetivo es analizar las principales caracteristicas
del programa una vez fue ejecutado, buscando los sectores que mas se acogieron a este.

En términos generales, con corte al 2 de diciembre de 2021, Unidos por Colombia ha tenido mas
de 924 mil desembolsos que suman mas de 24.1 billones de pesos, garantizando el crédito de casi
760 mil clientes en todo el territorio nacional. El promedio del valor de los desembolsos es de 26
millones de pesos, con mas de 1.2 desembolsos por cliente.

El Grafico 2 muestra el comportamiento de los desembolsos en funcién de los diferentes
productos del programa. La linea con mayor nimero de desembolsos y clientes es la de capital de
trabajo, bajo la cual a mas de 497 mil clientes se les garantizé el crédito por un valor superior a los
18 billones de pesos, siendo también la de mayor valor desembolsado. En promedio, cada cliente
ha recibido mas de 1.2 desembolsos, y el valor promedio de los desembolsos es de 32 millones de
pesos. La siguiente linea es la de microfinanzas, bajo la cual mas de 223 mil personas recibieron
un crédito garantizado por un valor total de 1.4 billones de pesos. El total de desembolsos es
similar al de clientes, lo que hace que cada uno haya recibido, en promedio, un desembolso por
un valor aproximado de 82 millones de pesos. El tercer producto en importancia es el de
independientes, bajo el cual se garantizaron créditos por un valor superior a los 775 mil millones
de pesos, repartidos en 77.3 mil desembolsos. Asi, el valor promedio del desembolso garantizado
bajo esta linea es de mas de 10 millones de pesos.



Gréfico 2. Desembolsos, clientes y montos por producto
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En cuanto a los productos de menor importancia en términos de valor total de crédito garantizado
y desembolsos, se tiene que el de menor acogida es el de reestructuracion de pasivos. Bajo esa
linea, se garantizaron 36 desembolsos a 36 clientes por un valor total inferior a los 300 millones
de pesos. De forma similar, se encuentra que bajo la linea de “Sectores mas afectados”, se
garantizaron 229 desembolsos a 203 clientes por un valor promedio de 8.2 millones de pesos,
sumando 400 mil millones. No obstante, el valor promedio de los desembolsos con este producto
es de mas de 1.7 mil millones, mostrando que aquellos que lograron garantizar su crédito con esta
linea son operaciones de mayor tamafio. Similar a lo anterior, la linea de “Gran Empresa” no est3
entre las que mas dieron garantia en valor total (621 mil millones de pesos a 109 clientes en 234
desembolsos), pero si tiene el valor promedio por desembolso mas alto de todas las lineas, con
mas de 2 mil millones de pesos.

Para evaluar el desempefio de Unidos por Colombia en funcién de los diferentes segmentos
empresariales por tamafio hacemos la comparacion de las cifras de desembolsos, clientes y
montos con las lineas tradicionales de garantia. Evidentemente, el segmento empresarial mas
favorecido por el programa son las microempresas, que, como lo mencionamos anteriormente,
son las mas excluidas de los productos financieros de crédito en el pais. Mientras que para las
microempresas se han registrado 171 mil desembolsos en las lineas tradicionales, bajo Unidos por
Colombia ese valor asciende a mas de 773 mil desembolsos para 666 mil clientes. Por otro lado,
el valor promedio de los desembolsos es mas bajo en Unidos por Colombia que en las garantias
tradicionales. Esta tendencia puede responder, entre otras cosas, a la coyuntura que han vivido
las empresas desde el inicio de la emergencia sanitaria. En efecto, el cese de operaciones y el
posterior retorno paulatino — y hasta hace poco incompleto — a las actividades productivas,



generaron importantes huecos en términos de ingresos operacionales. Es asi como las empresas
presentaron un incremento en la demanda por crédito para el sostenimiento de la némina vy el
cubrimiento de otros costos. Con eso, es tan solo natural la gran acogida del programa. No
obstante, las cifras también revelan que, en términos de profundizacion financiera, varias de las
lineas y medidas adoptadas en el marco de la pandemia podrian tener vocacién de permanencia
de aqui en adelante.

El impacto que tuvo la pandemia sobre el tejido empresarial también se evidencia en la presencia
de garantias para grandes empresas bajo Unidos por Colombia. Estas no tienen créditos
garantizados con las lineas tradicionales, sin embargo, hasta el mes de diciembre las grandes
empresas han recibido casi un billén de pesos en créditos garantizados bajo el programa de Unidos
por Colombia, distribuidos en 273 desembolsos y 135 clientes. El valor promedio por desembolso
es de 3.4 mil millones de pesos, siendo el promedio mas alto de todos los segmentos
empresariales.

Por su parte, las pequefias y medianas empresas presentaron un comportamiento similar en
términos de valor desembolsado. Las empresas pequefias recibieron 48.5 mil desembolsos
garantizados por un valor promedio 137 millones por desembolso (6.6 billones en total). Por su
parte, las empresas medianas recibieron un total de 7 billones distribuidos en 21 desembolsos y
casi 8 mil clientes. Asi, en promedio los desembolsos garantizados fueron de un valor promedio
de 337 millones de pesos (2.7 desembolsos por cliente).

Graéfico 3. Desembolsos, clientes y montos por tamafio de la empresa
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Los trabajadores independientes recibieron 776 mil millones en créditos garantizados por Unidos
por Colombia, valor distribuido en 77 mil desembolsos y 74 mil clientes. En promedio, cada
desembolso es de 10 millones de pesos. Es de resaltar que los trabajadores independientes, al
igual que las grandes empresas, no tienen créditos garantizados con las lineas tradicionales.

Si hacemos una evaluacion del programa en funcién del sector, observamos que aquellos que mas
recibieron garantias para sus créditos coinciden con las firmas que pertenecen a las actividades
mas afectadas por la pandemia y por los cierres. En efecto, en términos de valor desembolsado,
los tres sectores con cifras mas altas con el comercio, la industria y la construccidn. En ese orden
de ideas, las empresas que desempefian actividades comercio, transporte y almacenamiento y
servicios de comida y alojamiento recibieron créditos garantizados bajo Unidos por Colombia, por
un valor aproximado de 16,5 billones de pesos, en mas de 621 desembolsos y 497 mil clientes. Las
firmas del sector de la industria recibieron créditos garantizados por un valor total de 5.3 billones
de pesos, menos de un tercio de lo recibido por las firmas del sector del comercio. No obstante,
cuando se mira el monto promedio por desembolso, este es superior en casi 5 millones de pesos.
Por su parte, las empresas de la construccion lograron créditos garantizados por un valor superior
a los tres billones de pesos, distribuidos en 50 mil desembolsos y casi 39 mil clientes. Asi, la
construccién es una de las actividades con mayor nimero de desembolsos por cliente (1.4) y de
valor promedio por desembolso (60 millones).

Gréfico 4. Desembolsos, clientes y montos por sector
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En contraste, los sectores de menor acogida de las lineas de garantia de Unidos por Colombia,
medido por el nUmero de clientes, son la mineria, el suministro de servicios publicos, la vivienda y
las empresas financieras y de seguros. No obstante, la mineria y las actividades financieras tienen
los montos promedio por desembolso mas altos, con 93 y 91 millones de pesos, respectivamente.
Evidentemente, esto responde al tamafio de las operaciones de estas actividades. Usualmente,
tanto la explotacién de minas y canteras como las actividades financieras estan en manos de
empresas de mayor envergadura. Asi, los créditos solicitados suelen ser de montos mas altos.

Ahora bien, el Grafico 5 muestra el comportamiento de los créditos garantizados por el programa
en funcion de los diferentes intermediarios del sistema. Como es de esperar, los intermediarios
de mayor importancia, tanto en términos de valor desembolsado como en términos de clientes
son los bancos. En efecto, los bancos acumulan el 85% de los desembolsos realizados bajo las
garantias de Unidos por Colombia, y mas del 96% de los créditos desembolsados hasta el
momento. En esa misma linea, el valor promedio por desembolso de los bancos es el mas alto de
todos los intermediarios (35 millones de pesos).

Gréfico 5. Desembolsos, clientes y montos por intermediario
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Fuente: elaboracion ANIF con datos FNG.

El segundo intermediario en términos de clientes y valor desembolsado son las corporaciones
(cerca de 79 mil desembolsos y 355 mil millones de pesos), seguido por las compafiias de
financiamiento (55 mil desembolsos, 216 mil millones de pesos). En contraste, las cajas de
compensacién son las de menor participacion, tanto en términos de desembolsos y clientes como
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en valor otorgado en crédito. Sin embargo, el valor promedio por desembolso es el segundo mas
alto de todos los intermediarios (28 millones de pesos)

Figura 1. Unidos por Colombia
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Fuente: elaboracion ANIF con datos FNG.

Finalmente, en la Figura 1 presentamos la distribucion de los clientes del programa en el territorio
nacional. Bogota es la unidad administrativa que acumula un mayor nimero de clientes (125,458),
seguida por Antioquia (95,065) y Valle del Cauca (84,760). En esa misma linea, estas tres
jurisdicciones tienen las participaciones mas altas en los valores desembolsados bajo garantia del
programa en Colombia. Bogota acumula mas del 30% del monto desembolsado, Antioquia 16% y
Valle del Cauca 9%. Estas cifras coinciden con la mayor presencia tanto de firmas como de
intermediarios financieros en Colombia. En contraste, los departamentos con menor presencia del
programa son Guainia (647 clientes), Vaupés (584), y Vichada (285).

Ahora bien, si se compara esa distribucién con los clientes de lineas tradicionales de garantia, se
observa que, en términos relativos, no son muy distintas (Figura 2). En efecto, Bogot3d, Valle del
Cauca y Antioquia contintdan teniendo la mayor concentracién de clientes, con 21,578, 19,930 y
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18,505, respectivamente. Sin embargo, son las magnitudes las que cambian de forma notoria. Lo
anterior es cierto para todas las unidades administrativas, pero cobra particular relevancia para
las que tienen una baja participacién en el total de desembolsos. Efectivamente, mientras que los
departamentos de Guainia, Vaupés y Vichada suman 126 clientes bajo las lineas de garantia
tradicionales, ese valor asciende a mas de 1,516 clientes de desembolsos garantizados por Unidos
por Colombia. De forma similar, el valor total de créditos garantizados para esos tres
departamentos es de 2.9 billones de pesos, mientras que en Unidos por Colombia ese monto es
superior a los 19.7 billones de pesos.

Figura 2. Garantias tradicionales
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Fuente: elaboracion ANIF con datos FNG.

Ahora bien, lo que estos datos indican es que Unidos por Colombia se ha convertido en una
oportunidad Unica para llegar a zonas mas apartadas con mayor fuerza de la que se tenia antes
del despliegue del programa. Ante su inminente fin, es importante poner sobre la balanza los
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éxitos del programa, de forma tal que se preserve ese progreso y se continte con los esfuerzos de
profundizacién financiera en el pais.

4. Conclusiones

En este informe hemos hecho un balance detallado del programa de garantias Unidos por
Colombia, que surge como uno de los principales instrumentos para proteger y recuperar el tejido
empresarial del pais. Hasta los primeros dias de diciembre, Unidos por Colombia habia logrado
garantizar mas de 24 billones de pesos en créditos, acercdndose a la meta planteada por el
Gobierno Nacional en mayo de 2021.

Unidos por Colombia se ha tornado, como se habia pensado desde su inicio, en una poderosa
herramienta en la lucha para reactivar la economia colombiana y para recuperar el tejido
empresarial del pais. Su disefio permitié garantizar exitosamente los créditos de las empresas de
todos los sectores econdmicos, con particular importancia en las actividades mas afectadas — el
comercio, la industria y la construccién. Adicionalmente, Unidos por Colombia se constituye en un
nuevo instrumento para el proceso de profundizacion financiera. En efecto, la gran acogida de las
lineas del programa por parte de microempresas y de trabajadores independientes abre la puerta
para diseflar nuevas lineas de garantia permanentes que se ajusten a las necesidades de este
segmento.

De otro lado, Unidos por Colombia incrementd la presencia del Fondo Nacional de Garantias en
todo el territorio. A pesar de que la distribucién relativa de clientes es similar a la observada con
las lineas tradicionales, en términos absolutos Unidos por Colombia cobra particular relevancia en
las zonas apartadas del pais.

En suma, Unidos por Colombia estd cumpliendo exitosamente su objetivo, beneficiando
segmentos empresariales y poblacionales afectados por la emergencia sanitaria y la recesion
econdmica. Siendo asi, es fundamental evaluar cuales productos tienen una mayor vocacién de
permanencia, considerando la experiencia en el segmento mipyme, con trabajadores
independientes, y en departamentos como Guainia, Vichada y Vaupés.
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