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La reactivacion que se vivio en abril no se refleja
en las perspectivas de consumidores y empresas

Las Encuestas Pulso Social y Pulso Empresarial En ese orden de ideas, en este Comentario Eco-
del DANE son realizadas para obtener informacion nomico del Dia estudiamos los resultados que de-
sobre el impacto de la situacidon generada por el jaron los pulsos para el mes de abril. Analizamos
COVID-19 en la sociedad y en las empresas. Los qué razones causaron que se minara la confianza
datos de los pulsos estan disponibles desde junio de los consumidores y las empresas, de qué mag-
de 2020 y en ANIF recopilamos los resultados mas nitud fue dicha pérdida y cémo repercutiran estos
importantes del ejercicio para, mes a mes, presen- resultados en las perspectivas de recuperacion en
tar los cambios en la percepcién que tanto consu- el mediano plazo.

midores como empresas tienen sobre el comporta-
miento econdmico del pais.

Principales resultados de los pulsos
Debido a que los indices se comenzaron a medir

cuando transcurria la emergencia sanitaria, obser- En primer lugar, tenemos que el Indicador de Con-
vamos que los resultados de los indicadores nun- fianza del Consumidor (ICC) disminuyo 3.8pp res-
ca han sido particularmente altos, especialmente pecto a marzo y se ubic6 en 30.6 (ver Gréfico 1),
aquellos que reflejan la confianza de los consumi- lo cual significa un retroceso importante. Ese pesi-
dores. Sin embargo, si veniamos obteniendo me- mismo es comparable con los primeros meses en
joras conforme pasaban los meses, tendencia que los que se tomo la encuesta. La variacion mensual
se revirtié en el mes de abril donde, para consu- es la mas baja desde que se toman los datos. El
midores y empresas, los niveles de confianza con resultado se explica por el balance negativo de la
respecto a la economia del pais se vieron minados situacion econdmica de los hogares. El 63.2% de
por las medidas restrictivas a la movilidad y el co- los encuestados considera que su hogar esta en
mercio que fueron protagonistas en las principales una peor o mucho peor situacién econémica que
ciudades del pais durante ese mes. Cabe resal- hace un afio. Resultado esperado luego de un afo
tar que los resultados de abril adn no reflejan los de pandemia.

efectos de los bloqueos y manifestaciones que se

llevaron a cabo en el marco del paro nacional. Es- Por su parte, el indice de Confianza Empresarial
tos impactos se manifestaran en los resultados del (ICE) muestra una ligera caida en los niveles de
mes de mayo. confiaza de las empresas. De hecho, el ICE se ubi-
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c6 en 52.4, 1.3pp. por debajo del registro de marzo
(53.1), ver Grafico 2, el cual habia sido el mas alto
desde que se tienen registros. Este cambio repre-
senta la variacion mensual negativa de mayor mag-
nitud de lo que lleva la encuesta.
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Los resultados también muestran que las empresas
empeoraron ain mas sus perspectivas sobre lo que
les espera dentro de un afio. Prueba de lo anterior
es que el indicador que mide esa variable se ubico
en 55.6 registro que solo supera a los resultados

Gréfico 1. Indicador de confianza del consumidor
(%, a abril de 2021)
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Fuente: calculos ANIF con base en DANE.
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Grafico 2. Indicador de confianza empresarial
(%, a abril de 2021)
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Fuente: calculos ANIF con base en DANE.
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Grafico 3. {Como cree que sera la situacion econdémica del pais
dentro de 12 meses comparada con la situacién actual?
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Fuente: calculos ANIF con base en DANE.

gue se presentaron en junio y julio del 2020 (50.6 y
53.4), meses en los que todo el pais se encontraba
en cuarentena estricta (ver Gréafico 3). Eso se refleja
en que, entre marzo y abril de 2021, se presenté la
variacién mensual negativa mas grande registrada
hasta la fecha, con una disminucion de 6.4 pp.

Los consumidores vaticinan malos
resultados en el corto plazo

Cuando miramos en detalle los resultados del Pulso
Social, nos damos cuenta que Cali, Bogota y Ba-
rranquilla, tres de las cuatro principales ciudades
del pais, son mas pesimistas que el promedio na-
cional. La situacién en Cali es particularmente gra-
ve, pues cerca de la mitad de los entrevistados con-
sidera que la economia nacional estara en una peor
situacion, casi el doble del promedio nacional. Una
percepcién que se dio incluso antes de poder cuan-
tificar los efectos que tendran las manifestaciones
gue ha vivido el pais durante las Gltimas semanas.
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La pérdida de ingresos de los hogares junto con el
amento de 14.4% en las cifras de incidencia de la
pobreza monetaria en la ciudad, pudieron haber ju-
gado un rol determinante en esa sensacién genera-
lizada. Por otro lado, Bogoté es una de las ciudades
gue peor salio librada de las cifras de pobreza para
el afo pasado. De hecho, la capital presenté un au-
mento de 49,4% en las cifras de pobreza monetaria.
Barranquilla tampoco tuvo buenos resultados, con
un incremento de la pobreza monetaria del 62,8%.
El recrudecimiento de las condiciones de vida, tanto
en la capital como en Barranquilla, pueden explicar
las perspectivas negativas en estas ciudades.

En relacién con el mercado laboral, la mayoria de las
personas piensan que en los préximos 12 meses el
empleo en el pais disminuira mucho (ver Grafico 4).
Mientras que, en el mes pasado, la mayoria de las
personas pensaban que el empleo, por lo menos,
permaneceria igual en los proximos 12 meses. Esto
es consistente con los bajos niveles de crecimiento
gue presento la ocupacién en el paist.

! Ver Comentario Econémico del Dia del 10 de junio de 2021: “EL MERCADO LABORAL EN ABRIL SE RECUPERA A UN RITMO LENTO".
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Grafico 4. Cree que el empleo en el pais en los préximos 12 meses
(%, julio 2020 - abril 2021)
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Fuente: calculos ANIF con base en DANE.

En linea con lo anterior, algo que venia con ten-
dencia a disminuir, pero volvié a aumentar a partir
de febrero, es la percepcién de los hogares de que
su capacidad de consumo de bienes no durables
ha disminuido draméaticamente en comparacion a
hace un afio. En abril, el 78.4% de los consumido-
res piensan que no tienen mayores posibilidades
en este momento de adquirir bienes no durables en

M Disminuira mucho

comparacion a hace 12 meses (ver Grafico 5). Esto
es consistente con las perdidas en ingresos labora-
les que se han presentado a raiz de la pandemia y
gue hemos documentado en ANIF.

De igual forma, los consumidores tampoco perciben
gue estan en una situacion mas favorable que hace
12 meses para adquirir bienes durables. El 88.6% de

Gréfico 5. Comparando la situacion econémica actual con la de hace un afio.
Jtiene en este momento mayores posibilidades de comprar ropa, zapatos, alimentos, etc.?
(%, julio 2020 - abril 2021)
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Fuente: calculos ANIF con base en DANE.
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los consumidores considera que tenia mas posibili-
dades hace 12 meses de adquirir estos productos
que el dia de hoy (ver Grafico 6).

Si bien es cierto que, ante un choque como el de la
emergencia sanitaria, los hogares prescinden pri-
mero de bienes no durables, vemos que esta situa-
cion no parece cambiar con el tiempo. En especial
si consideramos que en los meses de marzo y abril
de 2021 los consumidores estan comparando su
capacidad de consumo con la de los primeros me-
ses de la emergencia sanitaria.

Llama la atencidn que para abril de 2021 la mayoria
de la gente manifestd sentirse con menor capacidad
de pago que en abril de 2020, mes en el que peo-
res resultados se presentaron en materia laboral.
Esa situacién tiene que ver con que la capacidad
de ahorro ha disminuido. Ademas, la percepcion de
un cambio en este sentido todavia parece lejana.
De hecho, como podemos ver en el Grafico 7, cerca
del 80% de los consumidores perciben que tienen
una menor capacidad de ahorro hoy que hace 12
meses, percepcion que ha venido aumentando con-
forme pasan los meses.

Gréfico 6. Comparando la situaciéon econémica actual con la de hace un afio,
¢cOmo considera las posibilidades de que usted o alguno de los integrantes de su hogar realicen
compras tales como muebles, televisor, lavadora, otros aparatos electrodomésticos, etc.?
(%, julio 2020 - abril 2021)
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Fuente: calculos ANIF con base en DANE.

Grafico 7. ¢ Actualmente tiene posibilidades de ahorrar alguna parte de sus ingresos?
(%, julio 2020 - abril 2021)

100
78.3 785
80 64.1 67.1 65.9 68.6 69.5 69.9 69.8 72.1
60
40
27.6

20 2 235 215 19.3 19.3 19.9 18.7

8.2 0.7 106 Ig.g 11.2 Im.s |10.2 Ig.z ss | 2%,
o LI 1 1 0 I 1 I I L h 5

BMsi BMNo M Notieneingresos

Fuente: calculos ANIF con base en DANE.
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Con todo esto, apenas el 2% de los hogares mani-
festaron tener planes de comprar, construir o remo-
delar vivienda en este mismo periodo. Las expec-
tativas de los hogares no reflejan los resultados de
indicadores lideres de la economia, los cuales deja-
ron un balance positivo para el mes de abril. En ese
sentido, existe una discrepancia entre la realidad de
la situacion econdmica y la percepcion de la misma
por parte de los consumidores y las empresas.

Conclusiones

La confianza de empresas y consumidores dismi-
nuyé en el mes de abril, particularmente para los
ultimos. Esto es consistente con los resultados de
pobreza monetaria que fueron revelados en ese
mismo mes y con los resultados del mercado labo-
ral también para abril, que reflejaron aumentos in-
suficientes en los niveles de empleo para volver a
una situacién 6ptima de recuperacion.

Una vez mas se observa que los cierres que se vol-

vieron a dar en el mes de abril tienen efectos impor-
tantes en la percepcién y expectativas de consumi-
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dores y empresarios. Como vimos, la situacion de in-
greso en los hogares sigue siendo critica, la mayoria
no ve las mismas posibilidades de adquirir bienes,
tanto durables como no durables, de las que tenia
hace un afio. Ademas, cerca del 80% de los consu-
midores expresa la imposibilidad de generar ahorros
a partir de sus ingresos. Esta situacién debe revertir-
se y la apertura total anunciada en las diferentes ciu-
dades del pais, aunque tardia, es el camino a seguir.
Se debe evitar a toda costa volver a los cierres y me-
didas restrictivas que pongan obstaculos al empleo y
a la generacién de ingresos.

Es claro que los actores econdémicos en Colombia
no son optimistas en cuanto al futuro, lo que supone
gue exista una brecha entre su percepcion y lo que
muestran los resultados de los indicadores lideres de
la economia revelados por el DANE el pasado mar-
tes 15 de junio. Esos resultados seran analizados
con profundidad en los préximos informes de ANIF.
A pesar de que los indicadores muestren mejoria, es
importante retomar la confianza de consumidores y
empresas para consolidar una senda de recuperacién
gue permita devolvernos a niveles de pre-pandemia.
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