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Mas acceso, menos brechas:

cpuede la inclusion financiera

reducir la desigualdad?

* Colombia ha logrado avances significativos en inclusion finan-
ciera. Entre 2004y 2023, el numero de cajeros automaticos por
cada 100 mil adultos aumentd 98,5% y la tenencia de tarjetas
de crédito y débito crecieron 252% y 840% respectivamente,
reflejando un mayor acceso y uso de servicios financieros for-
males por parte de la poblacion.

Diversos estudios muestran que una mayor inclusion financie-
ra, medida a través de acceso bancario, uso de servicios finan-
cieros o indices compuestos, ha contribuido a reducir la des-
igualdad en América Latina.

En este informe se analiza la relacion entre inclusion financiera
y desigualdad en una muestra de siete paises latinoamerica-
nos, encontrando que una mayor inclusién financiera se aso-
cia, en promedio, con una reduccion de 1,4 puntos en el indice
de Gini. En el caso de Colombia, este efecto es mas pronun-
ciado, con una disminucion estimada de 3,4 puntos en el Gini
como resultado del aumento en la inclusion financiera.

En las ultimas dos décadas, Colombia ha experimentado una importante
expansion en su sistema financiero. Entre 2004 y 2023, el pais casi du-
plico el numero de cajeros automaticos por cada 100 mil adultos (un au-
mento del 98,5%), y el uso de tarjetas de crédito y débito se dispard, con
incrementos del 252% y 840% respectivamente en la tenencia de tarje-
tas. También crecid el nUmero de prestatarios en bancos comerciales en
un 169,9%, y el valor total de los depdsitos y la cartera de crédito como
porcentaje del PIB se incrementaron significativamente, reflejando una
mayor penetracion y uso del sistema financiero formal por parte de hoga-
resyempresas en el pais.

Segun el Banco Mundial, lainclusion financiera se define como el acceso
a productos y servicios financieros utiles y asequibles (como transaccio-
nes, pagos, ahorro, crédito y seguros) que se prestan de manera respon-
sable. Esta profundizacion financiera se ha convertido en un mecanismo
clave para reducir la desigualdad, ya que le brinda a los hogaresy empre-
sas mas vulnerables herramientas para afrontar mejor los choques eco-
némicos inesperados.
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Tabla 1. Revision de literatura

Autor(es) Pais | Regi6n Principales hallazgos

Demirglig-Kunt y Klapper América Latina Mayor acceso a cuentas formales reduce la desigualdad de ingresos e
(2013) incrementa el uso de servicios financieros.

Mayor acceso bancario reduce la pobreza y la desigualdad

Bruhn y Love (2014) México en el mediano plazo.
La inclusién financiera, medida como indice compuesto, esta negativamente
Camara y Tuesta (2014) América Latina correlacionada con el Gi‘;i. g
Park y Mercado (2018) Paises en f:igsarroll_o, incluye La inclusioén financiera reduce _eI Gini, e_sp_)e_malmente en paises con baja
América Latina desigualdad inicial.

Fuente: elaboracion ANIF.

Diferentes estudios han documentado de manera concluyente que la inclusién
financiera esta asociada con una disminucion en la desigualdad. En América
Latina, también se ha confirmado que el mayor acceso a servicios financieros
formales estd asociado con una menor desigualdad de ingresos, como se mues-
tra en la Tabla 1.

En ANIF corroboramos esta relacion para siete paises de América Latina (Co-
lombia, Brasil, Chile, Ecuador, Peru, Costa Rica y Uruguay). Estimamos que un
aumento en elindice de inclusidn financiera se asocia con una disminuciéon pro-
medio de 1,4 puntos en el indice de Gini, que mide la desigualdad.

Esta mejora en la inclusion financiera se refleja en aumentos, entre 2004-2023,
del 63% en la cartera de crédito, el 50% en depdsitos, el 227% en cajeros au-
tomaticos y mas del 100% en la tenencia de tarjetas de crédito o débito. Este
impacto positivo fue impulsado principalmente por Chile y Ecuador cuyo indice
deinclusién financiera crecié mas de 200%, seguido por Brasil con 185%, y Uru-
guay 167%, y Costa Ricay PerU, que presentaron mejoras entre 160% y 130%.

Para el caso particular de Colombia, nuestro indice de inclusion financiera au-
mentd 139%, es decir, 2,4 unidades en el mismo periodo. La mejoria en los nive-
les de inclusién financiera en Colombia deberia estar asociada a una reduccién
de ladesigualdad de 3,4 puntos en elindice Gini. Dado que este indicador dismi-
nuyo de 55 a 54,6 puntos en el periodo de estudio, los resultados de este ejerci-
cio sugieren que las ganancias en igualdad impulsadas por una mayor profundi-
zacion financiera han estado limitadas por otros factores, como la informalidad
laboral, las brechas en capital humano, y algunas deficiencias en la focalizacién
del gasto social, entre otros.
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Gréfico 1. Desigualdad e inclusion financiera en América Latina

(2004-2023)
o o
()
[ ] . ® ° o Y [ 4
[ ] [ ] [ X J ® Q ) 2o 2 e .. ° °
[ ] [ ] e [ " — [ )
[ ] ® > ™Y
° & L ° ° .‘ L
°° ©
o -0®
° °° o o4 o®
~. oo ®° ° [
° S~ : ° °® .. e (] (X .
Te-<l ¥ e s° o o
° Y °
T ~o_ ©® °
o |® o o 7‘:.~ & °
-2,5 -2 -1,5 -1 -0,5 0 0,5 1 15 25
Indicador de inclusion financiera (normalizado)
® Colombia ® Uruguay ® Brasil ® Peru ® Ecuador ® Chile

Fuente: elaboracion ANIF con datos del Banco Mundialy del Fondo Monetario Internacional.

Estos efectos fueron estimados a partir de un modelo de minimos cuadrados generali-
zados con efectos fijos, en el que se incluyé como variable explicativa un indice de inclu-
sién financiera y diferentes variables control'. Dicho indice fue construido mediante un
analisis de componentes principales (PCA), una técnica que resume la informacion de
multiples variables correlacionadas en un solo indicador2. El calculo se realizé de forma
independiente para cada pais, lo que permite analizar la evolucién de la inclusién finan-
ciera a lo largo del tiempo dentro de cada territorio. Asi, un aumento en su valor refleja
una mejora en elaccesoy uso de los servicios financieros en comparacion con los nive-
les histdéricos del propio pais.

Es importante reconocer que estos estimadores, al igual que otros trabajos de la lite-
ratura, pueden estar sujetos a la critica de endogeneidad. Es decir, la desigualdad mis-
ma puede influir en el acceso y uso de productos financieros por parte de las personas.
Para abordar esta limitacion, realizamos un ejercicio de robustez, evaluando el efecto
de un indice de inclusion financiera construido a nivel regional, es decir, capturando el
efecto promedio entre todos los paises de la muestra, e incorporando, ademas, varia-
bles exdgenas adicionales, como los precios de las materias primas en los mercados
internacionalesy los términos de intercambio que enfrenta cada una de las economias.
Estasvariables buscan capturar el efecto del ciclo econémico en la desigualdad. En este
analisis de robustez, el efecto del aumento en la inclusion financiera sobre el Gini a nivel
regional se mantiene negativo (-2,3) y estadisticamente significativo, confirmando nues-
tro resultado principal.

1 Participacion de la mujer en la fuerza laboral, poblacién rural, desempleo y suscripciones a telefonia moévil por cada 100 personas.

2 Para el célculo del indice se usaron las variables: valor de depésitos vigentes en bancos comerciales y valor de la cartera total como porcentaje del PIB,
cantidad de prestatarios por cada cien mil habitantes, nUmero de cajeros por cada cien mil adultos, y nimero de tarjetas débito y crédito por cada mil adultos.
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En conclusiodn, los avances en inclusion financiera en Colombia no solo reflejan
que mas personas y empresas acceden a servicios financieros formales, sino
que también muestran un mayor uso y relevancia de estos productos en la vida
econdmica de los hogares y las firmas. Sin embargo, aunque la evidencia sefia-
la que la inclusion financiera contribuye a reducir la desigualdad, su efecto en
indicadores agregados como el coeficiente de Gini ha sido limitado por la per-
sistencia de factores estructurales, como la informalidad laboral, las brechas
en capital humano, la baja calidad del empleo o las fallas en la focalizacidn del
gasto social.

Desde ANIF, hemos insistido en que la inclusién financiera debe entenderse
como un medio, y no como un fin en si mismo, para cerrar brechas estructura-
les y mejorar las condiciones de vida. Por eso, estamos impulsando una agenda
que pone en el centro el bienestar financiero de las personas y las empresas,
entendiendo este como la capacidad de planear, responder ante choques, acce-
der a productos adecuadosytomar decisiones informadas. Una mayor inclusion
financiera sera realmente transformadora si estd acompafiada de esfuerzos in-
tegrales por reducir la informalidad, fortalecer el capital humano y ampliar las
oportunidades productivas.
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